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Page Title. Language and user selection Group Title. Login Description. Page.

u* 6:41 ® .- QN Il 65% m

1. Wihlen Sie die gewiinschte Sprache aus.
(Sie kénnen die Sprache anschlieRend unter "Meine Daten" jederzeit
indern)

R=SU Monitor

2. Wihlen Sie das Bedienfeld ,,Installateur” aus,
um auf RESU Monitor fur Installeure zuzugreifen zu kénnen.

o Wahlen Sie Ihre Sprache
ENGLISCH >
DEUTSCH >
ITALIENISCH >
SPANISCH >

Wahle einen Benutzer

Hausbesitzer Installateur

1] O <



Page Title. Login Installer

QNETE .l 87% M

u*10:58 @ &

INSTALLATEUR

R=SU Monitor

fir Installateure

test6@lgensol.com

e Bitte merken I

Einloggen

I& Passwort finden | Benutzerkonto erstellen

@ LG Energy Solution

ﬂ Nutzungsbedingungen Hinweis zur Datenschutzerklarung

[ @) <

LG Energy Solution
4

ID suchen / Passwort

st

Finden Sie Ihre ID (E-Mail- Adresse) mit Ihrer

@ LG Energy Solution @y =

Migliedschaft

Mitglied werden

haben, als Sie Mitglied dieser Website wurden.

Wiederherstellungs-E-Mail

Autorisierungsnummer erhalten ‘

Autorislerungsnummer bestitigen

bestitigen

Condition of Use

Aligemeine Geschiftsbedingungen fiir die
Nutzung der Serviceleistungen

Datenschutzrichtlinie (EU) +

Warum muss ich Untemehmensdaten angeben? @ ocry

o <

Create Account

Datenschutzrichtlinie fiir BenutzerX

@ NON EU Ow

Privacy Policy Notice

Description. Page.

1. Geben Sie lhre ID (E-Mail) und Ihr Passwort ein.

2. Um lhre ID zu speichern, klicken Sie auf ,bitte merken'.

3. Um lhre ID und Ihr Passwort zu finden, klicken Sie auf "ID und
Passwort finden".

Um Ihr Konto zu erstellen, klicken Sie auf ,Benutzerkonto erstellen".

4. Um die Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien
einzusehen, klicken Sie auf 'Nutzungsbedingungen' oder 'Hinweis zur

Datenschutzerklarung'.



Agree to the terms and

Page Title. conditions & Firmware Download

vr720 @@ - QN .l 58% &

X Nutzungsbedingungen und
Datenschutzerklarung

e v ey

Die folgenden Bestimmungen legen die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir die
Nutzung der Dienste der RESU Monitor-Website
fest, die von LG Energy Solution, Ltd. bereitgestellt
wird. Bitte iberpriifen Sie die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen, bevor Sie die Dienste
nutzen.

Kapitel 1. Allaemeine Bestimmunaen

0q
@—b Ich stimme zu

DATENSCHUTZRICHTLINIE FUR BENUTZER

® Nicht-EU O¢®u

DATENSCHUTZRICHTLINIE FUR INSTALLATEUR /
NUTZER (Nicht-EU)

W Allgemein

LG Energy Solution (im Folgenden als ,das
Unternehmen” bezeichnet) kiimmert sich um lhre
Privatsphare. Das Unternehmen bietet viele
Produkte und Dienstleistungen an. Diese
Datenschutzrichtlinie gilt speziell fiir LG Energy
Solution RESU Monitor Service-Websites (https://

0]
®—V Ich stimme zu

7 Bitte Bestatigen Sie

1l @)

<

Group Title. Login

u* 7:41 W® - QN{E Il 56% =

Firmware herunterladen

Die GroRe des Firmware-Downloads betrégt
3.2MB.
Bei der Nutzung von Daten uber ein

Mobilfunknetz kénnen zusatzliche Gebiihren

anfallen.
HERUNTERLADEN

Description. Page.

1. Wenn Sie zum ersten Mal auf RESU Monitor zugreifen, ist es nétig d

en ,Allgemeinen Geschiftsbedingungen fir die Servicenutzung” und

der ,Datenschutzerkldrung fur Benutzer” zustimmen.

- Klicken Sie auf ,Ich stimme zu”, um die Allgemeinen
Geschiftsbedingungen fir die Servicenutzung zu akzeptieren

- Wahlen Sie entweder ,Nicht EU” oder ,EU” und klicken Sie auf
JIch stimme zu”, um die Datenschutzrichtlinie fiir Benutzer
zuzustimmen

Sobald Sie sowohl den ,Allgemeinen Nutzungsbedingungen” als
auch der ,Datenschutzerklarung” zustimmen, wird die Schaltflache ,
HERUNTERLADEN" aktiviert. Klicken Sie auf ,HERUNTERLADEN",
um die neuste Firmware herunterzuladen.



Page Title. Main

Group Title. Login Description. Page.
0 e — 1. Die Hauptseite besteht aus den Menupunkten "Installation”,

U+ . m ... wE | % il e e = \ R ) \
- Ur722 @ E e SAEEIISEES Instandhaltung” und ,Kunden-Service".

=R

. jongclee9136@l\gespartner.c ) ) ) ) _
Installation om 2. Sie kénnen das Menii auch einsehen, indem Sie auf das Symbol in der oberen
) Home Battery Installer

linken Ecke klicken.
) | LG Energy Solution

Meine Informationen

Installation ~

Neue Installation

Instandhaltung Neue Installation
Instandhaltung A
Batter . Firmware :
I . ) Batteriestatus
D iestatus @ Update

Firmware Update

. Kunden-Service N
Kunden-Service

Servicekontakte

Servicekontakte

I @ <

Il @) <
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Page Title. Installation

Ut 1058 @ &
= RESU Monitor

Installation

Neue Installation

Group Title.

QNETE 0 87% M

Installation

Ut10:59 Gd 3 @B -

& Installation

HANDBUCH A

Fall des Hinzufiigens eines neuen Gerats

Klicken Sie auf "Neues Gerat" auf der

° %

Instandhaltung

Batter Firmware
. )
E iestatus @ Update

Kunden-Service

d 'HI} Servicekontakte

[ O <

v

Schaltflache des Bildschirms..

Falls eine laufende Installation
abgeschlossen werden soll

Suchen Sie das Gerat in der Liste und tippen
Sie darauf, um die Installation abzuschliel3en.

2-1

Neues Gerat

01 02 03

ZUSTIMMUNG

EINSTELLUNG FOTO
HOCHLADEN

@ Liste der laufenden Geréteinstallation

RESU_LU_2960316_20211220_0001
2021-12-20 Luxembourg, Luxembourg
test6@lgensol.com

Foto hochladen erforderlich.
EH153064P8S1DMA2011171021

Description.

1. Klicken Sie auf "Neue Installation".

Page.

2-1. Um eine neue Batterie zu installieren, klicken Sie auf "Neues Gerat".
Das Installationsverfahren ist wie unten beschrieben;
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - FOTO HOCHLADEN.

Schritt

Beschreibung

ZUSTIMMUNG

* Vorgehensweise zur Einholung der Zustimmung des Kunden

EINSTELLUNG

+ Vorgehensweise zum Einrichten der Batterie

FOTO

HOCHLADEN Hochladen von Fotos

* Vorgehensweise zur Eingabe zusatzlicher Informationen und zum

2-2. Um die laufende Installation fortzusetzen, wihlen Sie die Batterie in der Liste

aus und fahren Sie fort.

RESU_LU_2960316_20211209_0006
2021-12-09 Luxembourg, Luxembourg
test6@\gensol.com

Gerateinstallation erforderlich.

1 O <

A 4

Y — 0 — 0

ZUSTIMMUNG EINSTELLUNG

RESU_LU_2960316_20211220_0001
2021-12-20 Luxembourg, Luxembourg
test6@\gensol.com

Foto hochladen erforderlich.
EH153064P8S1DMA2011171021

S 9 —®

ZUSTIMMUNG EINSTELLUNG _For¢

Eg 1. When AGREEMENT Completed

Eg 2. When SETTING Completed



AGREEMENT Step1 - User

Page Title. Agreement

Group Title. Installation : Stage 1 - AGREEMENT  Description. Page.

- o= 1. Wahlen Sie "Nicht EU" oder "EU" gemal3 Ihrer Region aus.
Ur1059 @ 3 @& - QNTE .l 87% 0

X  Gerat installieren

2. Wihlen Sie den von lhnen gewéhlten Garantietyp. In Abhangigkeit
FOTO vom Garantietyp mussen verschiedenene Angaben gemacht werden
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - HOCHLADEN ) . ]
wie die folgende Tabelle zeigt:
DATENSCHUTZRICHTLINIE FUR BENUTZER
h Garantie-T
o @ T O - . nach barontie-lyp

Erforderliche Ang

5 Juhre 10 Juhre
DATENSCHUTZRICHTLINIE FUR INSTALLATEUR /
NUTZER (Nicht-EU) Name X (optional) 0 (erforderlich)
Email Address 0 (erforderlich) 0 (erforderlich)
W Allgemein
Address] 0 (erforderlich) 0 (erforderlich)
LG Energy Solution (im Folgenden als ,das
Unternehmen" bezeichnet) kiimmert sich um lhre ] ]
Privatsphéare. Das Unternehmen bietet viele Address 1 X (optional) X (optional)
Produkte und Dienstleistungen an. Diese
Datenschutzrichtlinie gilt speziell fiir LG Energy Country 0 {erforderlich) 0 (erforderlich)
Solution RESU Monitor Service-Websites (https://
resu.lgensol.com) und Mobile Application (RESU ity 0 (erforderlich) 0 (erforderlich)
9 Manitor) Diece Datencchutzrichtlinie gilt picht fiir
ich:stimme zu/(Erforderlich) Bundesland X (optional) X (optional)
: 5 Jahre eingeschrankte Garantie angewandt
- ; Iip Code 0 (erforderlich) 0 (erforderlich)
Ich stimme zu (Optpnal) )
ﬁlgrjm:fﬁn:\inkﬁf \(?Eairfalngtlengungdes;a L Phone Number X (optional) 0 (erforderlich)

Bitte Bestatioen S Bitte bestatigen Sie

* Bitte beachten Sie, dass LG Energy Solution bei
fehlender Registrierung und/oder fehlender

= 4. Klicken Sie auf ,NACHSTE".

3. Klicken Sie auf ,Bitte bestatigen Sie".

Il @ <



Page Title.

AGREEMENT Step2 - Register
User Information

ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG -

5 years warranty
(Required)

FOTO
HOCHLADEN

PERSONLICHE INFORMATIONEN DES
BENUTZERS

E-Mail-Addresse (*)

Erforderlich

Die Adresse 1 (*)

Erforderlich

Die Adresse 2

Land (*)

Erforderlich

Stadt (*)

Erforderlich

Bundesland

Postleitzahl (*)

Erforderlich

< ZURUCK .

NACHSTE >

I @) <

Group Title.

10 years warranty
(Optional)

ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - gre

PERSONLICHE INFORMATIONEN DES

Installation : Stage 1 - AGREEMENT

F
HOCHLADEN

BENUTZERS

Name (*)

Erforderlich

E-Mail-Addresse (*)

Erforderlich

Die Adresse 1 (*)

Erforderlich

Die Adresse 2

Land X

Landername
Australia

Land (*)

ETToroenen @
Stadt (%)
Erforderlich t“
Bundesland

—

Postleitzahl (*)

Erforderlich

Landesvorwahl

Erforderlich

Telefonnummer (*)

Erforderlich

< ZURUCK . NAC

Stadt X

Land : Luxembourg

I Q

Stadtname

I @] <

Description.

1.

Geben Sie die Informationen des Hauseigentumers ein.

Die Eingabeelemente variieren je nach Garantietyp (siehe unten).

Eingabe Posten

Page.

Garantietyp

Erforderlich (5 Jahre)

Optional (10 Jahre)

Name

v

E-Mail Adresse

Anschrift 1

Anschrift 2

Land

Stadt

Bundesland

Postleitzahl

<< L &

<L L L &

Rufnummer

Um nach Land und Stadt zu suchen, klicken Sie auf die Registerkarte

auf der rechten Seite.

(Stadt; drei oder mehr Zeichen erforderlich)

10



Page Title.

SETTING Step1 - Register model
information and barcode

Group Title.

Installation : Stage 2 - SETTING

U742 d@® - QN{TE Il 56% =
X  Geréat installieren

FOTO
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - HOCHLADEN

ucgiale v

Stadt

Land

Installations datum

Garantie

Modell

TEILEREGISTRIERUNG

KESU_LU_Z96U3 16_202 1 1 209_U0Ub
Luxembourg

Luxembourg

2021-12-09 17:20:54

Required

flashlight

RESU16H Prime @ v

N

select

HANDBUCH A

Bitte scanngen Sie den dem Gerat
beiliegendeh QR-Code ein.

Uberpriifer| Sie das Scanergebnis und tippen
Sie auf die pchaltflache "HINZUFUGEN", um
das Gerat Zu registrieren

Eingabescan

< ZURUCK .

QR-Code scannen

NACHSTE >

11 &) <

Eingabetext [——___|

v

activated

HANDBUCH ~

Bitte scannen Sie den dem Gerét beiliegenden
QR-Code ein.

Uberpriifen Sie das Scanergebnis und tippen
Sie auf die Schaltflache "HINZUFUGEN", um
das Gerat zu registrieren

ABGESCHLOSSEN

Eingabescan Eingabetext

HINZUFUGEN

Liste der zu gegistrierenden Teile

Serienummer der Packung
EH153064P85S1DMA2102031016

< ZURUCK ° NACHSTE >

11 @) <

Description. Page.

1. Wsihlen Sie lhr Batteriemodell aus. (z. B. RESU10H Prime, RESU FLEX, ....)

2. Klicken Sie auf "QR-Code scannen”, um den QR-Code systemseitig zu
erfassen.
- Alle QR-Codes auf der Batterie missen gescannt werden.
- Die Taschenlampenfunktion ist verfugbar.

3. (Optional) Klicken Sie auf ,Eingabetext”, um den QR-Code einzugeben,
wenn das Scannen des QR-Codes nicht méglich ist.

QR-Code scannen

Liste der zu gegistrierenden Teile

Serienummer der Packung
EH153064P8S1DMA2102031022

BMA-Seriennummer LOSCHEN
SHO77064P8S1BMA2102031014B

BMA-Seriennummer LOSCHEN
SHO77064P8S1BMA2102031013A

< ZURUCK . NACHSTE >

I @ <

11



SETTING Step?2 - Select

Page Title. Inverter Information

Group Title.

Ut341 W ¥ - QN{TE I 61% .

X  Gerat installieren

FOTO
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - o r e
RMD-EINSTELLUNG

MODELL RESU10H Prime

Serienummer der Packung

EH153064P8S1DMA2102031022

Wechselrichtertyp
TP (MARKE) @A -
®
< ZURUCK ° NACHSTE >

I @) <

Installation : Stage 2 - SETTING

Description.

1. Wihlen Sie den Wechselrichtertyp.

Page.

14



SETTING Step3 - Battery
Connection

Page Title. Group Title.

U322 W@ @

X  Geriat installieren

FOTO
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - HOCHLADEN
Mit RMD verbinden
HANDBUCH A

] e

1. Stellen Sie sicher, dass Battery
eingeschaltet ist.

2. Klicken Sie auf die Schaltflache "WLAN
einschalten”, um auf die WLAN-Schnittstelle
des Systems zuzugreifen.

3. Schalten Sie WLAN ein und suchen Sie
nach RMD* or RESU_* (* steht fiir die letzten
12 Ziffern der Geréteseriennummer).
4, Bitte geben Sie ein Passwort ein
5. Gehen Sie zurlick zum Apps-Bildschirm ynd Sperren, zulassen,
stellen Sie sicher, dass |hr WLAN verbun
ist.

= Verbindungen

I : WLAN, Bluetooth, D
— e = e

U+ Bols

I HEI A S53

Tonmodus, Klingelt

Anzeige
1]

TWLAN einschalten

Verbindungsstatus icht verbunden

— = = y

< ZURUCK ° NACHSTE >

[ @] <

Toéne und Vibr:

Benachrichtig

Installation :

RANF Il 60% m

Einstellungen

U3 @D
< Verbindungen

_-— = = g

WLAN
Mit WLANs verbinden. ||

Bluetooth
Ein

Stage 2 - SETTING Description. Page.

1. Klicken Sie auf ,WLAN einschalten", um eine Verbindung mit dem
Akku-WiFi herzustellen. Der Bildschirm wird automatisch auf den
Einstellungsbildschirm Ihres Handys umgeschaltet.

2. Nach der Verbindung mit dem Akku kehren Sie zur APP zuriick

WNETE il 60% =

Ut342 M@ - N 60% @

1 Android-System v
Internet eventuell nicht verfiigbar
Stellen Sie eine andere Netzwerkverbindung her oder ak

3. Wenn der Akku verbunden ist, wird der "Verbindungsstatus" als
"Verbunden 192.168.4.1" angezeigt. Wenn der Akku NICHT
verbunden ist, wird der "Verbindungsstatus" als "Nicht verbunden"

Zu mobilen Daten wec... Anderes Netzwerk

Aktuelles Netzwerk

Telefonsichtbarkeit

Anderen Geraten erlauben, Ihr T

= RMD402F86F0E970

Itgmet eventuslichE vertug angezeigt.

finden und Dateien zu ubertrage

NFC und Zahlung

Nehmen Sie mobile Zahlungen v

Mobile Netzwerke

Datennutzung

Mobile Hotspot und Tet

Globales Roaming

1] (@)

Sample (Android Mobile)

Verfiigbare Netze

=  PLAYTOGETHERGST

sthentifizierungsfehler aufgetreter

4. Wenn die Verbindung hergestellt ist, klicken Sie auf ,NACHSTE".

% RMD402F869FDBDA
KT_GiGA_2G_478E

KT_GiGA_5G_478E

&)

KT_GiGA_5G_EC6C

“Z  KT_GiGA_DBFA
“Z  KT_GiGA_EC6C

“Z  PLAYTOGETHER2.4G

WLAN einschalten

VerbindungsstatMerbindung gebracht 192.168.4.1

Mit RMD
verbinden

“a PLAYTOGETHERSG

1l @] <

< ZURUCK

NACHST@




SETTING Step4 - Firmware

Page Title. Update

U* 342 @ =

QN F .l 59% =

X  Gerat installieren

FOTO
ZUSTIMMUNG = EINSTELLUNG - HOCHLADEN
Firmware Update
HANDBUCH o

Wabhlen Sie das Update-Ziel aus und tippen
Sie auf die Schaltflache ,Update starten’, um
ﬂ mit dem Update fortzufahren

Group Title.

RMD
Aktuelle Version 1.4.3
Letzte Version 1.6.8
BMS
Aktuelle Version 2204
Letzte Version 2.3.0.4
DCDC
Aktuelle Version 122310
Letzte Version 1.2.4.0
Notiz
< ZURUCK ° NACHSTE >

1 O <

X Gerat installieren

- FOTO
ZUSTIMMUNG -> EINSTELLUNG - HOCHLADEN

RMD «

Aktuelle Version 143

Letzte Version [ 1.6.8 ]

BMS

Aktuelle Version 2204

Letzte Version [ 2304 |

DCDC

Aktuelle Version 1.23.0

Letzte Version 1.24.0

UPDATE STARTEN

< ZURUCK . NACHSTE >

I O <

Installation : Stage 2 - SETTING

Description. Page. 14

1. Wihlen Sie das Gerat (RMD, BMS und/oder DCDC) aus, das Sie aktualisieren
mochten

- wenn die aktuelle Version auf dem neuesten Stand ist, ist die Aktualisierung
nicht abrufbar.

2. (Nicht empfohlen) Sie kénnen mit dem nachsten Schritt fortfahren, auch wenn

die neueste Version nicht installiert ist.

% Das Firmware-Update wird uber "Wartung" — "Firmware-Update" verfugbar
sein.

p ’

Firmware aktualisieren

Dies kann bis zu 10 Minuten dauern.
Bitte warten!

@ - o -



Page Title. SETTING Step5 — RMD Setting Group Title. Installation : Stage 2 - SETTING Description. Page.

Ut349 4 @ -

1. Sie kénnen das Modell und die Teilenummer des Akkus Gberprifen.
X Gerat installieren

LU o0 2. Wibhlen Sie die Internetkommunikationsmethode aus.
ZUSTIMMUNG - ->
HOCHLADEN . H . H H
(Ethernet-Verbindung / Wi-Fi-Verbindung / LTE-Modem / Kein Internet)
Qciiiiatuaiicoa - Wenn Sie ,WLAN Verbindung" wahlen, wihlen Sie SSID
(WLAN-Netzwerkname) und geben Sie das Passwort ein.
MODELL RESU16H Prime . . . .. n . . . .
h Klicken Sie auf ,Verbindungsprifung”, um die Verbindung zu uberprifen
Ser ) When selecting Wi-Fi Connection
erienummer der Packung
(® WLAN Verbindung . . . . " . T .
RHZSTReSRacTDMAR101 15100 % Wenn Sie die Option "5 Jahre beschrinkte Garantie" im Abschnitt
SSID Pl AYTNGFTHFR? 4G n . . . . n
Varbindtngemethods N ,ZUSTIMMUNG" ausgewshlt haben, klicken Sie auf ,Kein Internet".
O Ethernet-Verbindung 3. Stellen Sie die RMD-Werte ein.
ST et e sl SSD pamernEm 4 < % Die Einstellungselemente und Werte kénnen je nach RMD-Version
_ e e und Batteriemodell variieren.
(® WLAN Verbindung
ng
SSID o = v . . . . . . . .
PavIneETHER A . Verbincungeprifung 4. Um die RMD-Einstellung abzuschlief3en, klicken Sie auf ,Speichern Sie die
Passwort erfolgreich ) j
_ Einstellungen auf dem RMD".
GMD—EInstellung
Zeitzone Belgium(UTC+1) y 5. Wenn die RMD-Einstellung erfolgreich abgeschlossen ist, klicken Sie auf
—— - ,NACHSTE", um mit dem nichsten Schritt fortzufahren.
¢ ZURUCK ° NACHSTE > RMD-Betriebsmodu Normal Mode \,
1l @ <

4) Speichern Sie die Einstellungen auf dem

RMD

Konfiguration erfolgreich gedndert!

< ZURUCK . NACHSTE >

1l ) <




SETTING Step6 — Check
Settings and Health Check

Page Title. Group Title. Installation : Stage 2 - SETTING Description. Page. 16

ool m s i BN 0 R 1. Klicken Sie auf "Verbindung mit RMD beenden" um die WLAN-Verbindung
X  Gerit installieren mit der Batterie zu trennen und zur RESU-Monitor-App zuriickzukehren.
e T - Wenn Sie auf ,Verbindung mit RMD beenden" klicken, wechselt der
ZUSTIMMUNG - EINSTELLUNG - o FOT Bildschirm automatisch zum Einstellungsbildschirm Ihres Mobiltelefons.
U342 W@ @ - WNETE | 60% @

- ; Schalten Sie die WLAN-Funktion aus und trennen Sie den Akku.
Installationsguide Elﬂste”u < Verbindungen Q

WLAN

i 2. Klicken Sie auf /,NACHSTE", um zum nichsten Schritt zu gelangen: FOTO
HOCHLADEN

Modell RESU16H Prime

Bluetooth
Ein

Serienummer der Packung
€lefonsichtbarkeit
eren Gerate ( 1, Ihr Telefon zu
1D ien zu Ubertra:

EH257064P8S1DMA2101141005

Verbindungsmethode WiFi = Verbindungen I NFC und Zahlung
WLAN, Bluetooth, Dat Nehm nok I . .
Zeitzone Belgium(UTC+1) U+ ‘E?l?l% B
Offline-Modus
RMD-Betriebsmodus Normal Mo nruf- und Nachrichtenfunk

«) Tone und Vibratior

modus, Klingelton, La

Benachrichtigunge Mobile Netzwerke

HANDBUCH A " Sperren, zula

Datennutzung
Trennen Sie das mit dem RMD ver Anzeige
WLAN. Mobile Hotspot und Tethering
Wenn Sie die Verbindung nicht gchlieRen, i 0
konnen Sie nicht mit dem nacfsten Schritt ;

Globales Roaming
fortfahren.

I O <

Verbindung mi’RMD beenden

< ZURUCK . NACHSTE >

[ @) <



UPLOAD PHOTO Step1 - Input
Page Title. Additional Info & Photo Group Title.
Upload

Installation : Stage 2 — UPOLOAD

PHOTO Description. Page. 17

U*353 M & QNTE Il 55% =

Lo SIS S 24 o 2 S e meiieren Vervollstandigen Sie die Batterieeinstellung, indem Sie zusatzliche Informationen
X  Gerit installieren eingeben und Installationsfotos hochladen.
ZUSTIMMUNG = EINSTELLUNG = ... FOTO ZUSTIMMUNG = EINSTELLUNG = ;010 )
HOCHLADEN HOCHLADEN 1. Fir ,Mehr Info™:
qvl e - Geben Sie zusitzliche Informationen iiber die Installation ein oder wihlen Sie
ehr Info This field is ONLY for the US installers. diese aus.
Modell RESU16H Prime 0&M-Servicenummer (Optional) - Die Felder 'Name des Vertriebsunternehmens', '\Wechselrichtermodell' und
'‘Name des Wechselrichtermodells' sind Pflichtfelder.
Seriepumnmer dey Packung (> ) - Das Feld O&M-Servicenummer (Optional)' ist NUR fir US-Installateure
S et L Fotos anhéngen vorgesehen. Es ist NICHT auf andere Regionen anwendbar.
Seriennummer der Packung, BMA-Teilenummer
i 2 B 2. Fur "Fotos anhdngen™:
Eji::“ch ; g - Laden Sie die Fotos ALLER QR-Codes hoch, die an der Batterie angebracht sind.

(Pflichtfeld)

- Laden Sie die Installationsfotos hoch, die einen Schritt zuvor aufgenommen
wurden und die gesamte Installationsumgebung zeigen. (Pflichtfeld)

- Sie kénnen die Fotos aus lhrem Fotoalbum hochladen oder direkt im

Installationsumgebung (Optional)

Select v

Wechselrichter Marke (Optional) Installation
Select v Kameramodus fotografieren.
Hechselrehterfiodel RrroRad 3. Wenn Sie die erforderlichen Felder im Bereich ,Mehr Info" und "Fotos
— - Kamera anhangen" ausgefillt haben, wird die Schaltflache "FOTOS SPEICHERN"
Frfarderlich ..
< ZURUCK . AUSGEFUHRT aktiviert.
! - : 4. Klicken Sie auf ,AUSGEFUHRT", um den Installationsvorgang abzuschlieRen.
< ZURUCK ° AUSGEFUHRT

1 O <
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Group Title. Maintenance

Page Title. Battery Status

QNI 87% M

U*10:58 @ &

RESU Monitor

Installation

Neue Installation

Instandhaltung

Batter ~.  Firmware
@ iestatus @ Update

Kunden-Service

"D Servicekontakte

]

Description.

1.

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm auf "Batteriestatus", um lhren

Batteriestatus zu uberwachen..

Page.
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Page Title. Battery Status Group Title. Maintenance Description. Page.

1. Klicken Sie auf ,WLAN einschalten", um sich mit dem Akku zu verbinden,
der Bildschirm wird automatisch auf den Einstellungsbildschirm Ihres
Handys umgeschaltet.

Ut*354 3 QN{TE Il 55% =

&« Batteriestatus

U342 WS @ - BN 0 60% m
2. Verbinden Sie sich mit dem RMD-Netzwerk und kehren Sie zur RESU
Mit RMD verbinden . .
U342 B ¥ BN 0l 60% . Monltor App ZurUCk
HANDBUCH A e - BN T 60% &

Elnste”l < Verbindungen

= = = = 1
—_— Internet eventuell nicht verfiigbar
WLAN 9
Mit WLANSs verbinden
-— e -

% Android-System v 3

Wenn die Batterie erfolgreich verbunden wurde, wird der
"Verbindungsstatus" als "Verbunden 192.168.4.1" angezeigt

Bluetooth und die folgenden Schaltflachen werden aktiviert:

ATHES:;;Z;ZF%FOEWO "Mit RMD verbinden", "Batteriestatus anzeigen", "RMD

Telefonsichtbarkeit ~a

e zuriicksetzen" und "Verbindung mit RMD beenden" werden

Verfiighare Netze

Stellen Sie eine andere Netzwerkverbindung her oder ak.

] &

1. Stellen Sie sicher, dass Battery
eingeschaltet ist.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache "WLAN

bilen Daten wec... Anderes Netzwerk

: ” : ) . [ = =/= = ..
einschalten", um auf die WLAN-Schnittstelle ~  Verbindungen NFC tnd Zahlung = PLAYTOGI‘ETHERGS‘T‘ N aktiviert.
des Systems zuzugreifen. | _wuan,Bluetooth, ba  Netmen Sie mobile Zahiung Authentifizierungsfehler aufgetrete

nd lesen ode

3. Schalten Sie WLAN ein und suchen Sie Ut OIS “&  RMDA402F869FDBDA
= S
+ * (% F $ A X
nach RMD* or RESU_* (* steht fir die letzten 17 EI T} ] ‘ = KT_GIGA_2G_478E e
12 Ziffern der Ger&teseriennummer). Offline-Modus :
. . . . - : . Anruf-undNe f = KT GiGA 5G 478E Verbindungssta In Verbindun
4. Bitte geben Sie ein Passwort ein ) Toneund Vibrati mobiee Datena - =P R A tus gebracht(192.168.4.1%
Tonmodus, Klingeltor
5. Gehen Sie zuriick zum Apps-Bildschirm upd ‘ % KT_GIiGA_5G_EC6C .
stellen Sie sicher, dass Ihr WLAN verbundg¢h . Benachrichtigun. Mobile Netzwerke Mit RMD
& = KT GiGA DBFA verbinden
st Sperren, zulassen, p =B _GiGA_|
. . . . — Datennutzung -
6. Klicken Sie auf die Schaltflache "Mit/RMD — = KT_GiGA_EC6C HANDBUCH S
verbinden", um auf das RMD zuzugreifen. 4 Mobile Hotspotund~ .
7 W die RMD-Verbind foldreich i M ®) “a  PLAYTOGETHER2.4G Das WLAN von RMD ist verbunden
g enn die erbindung erfolgreich Ist, Sie kénnen sich direkt mit dem RMD
klicken Sie auf die Schaltfliche WEITER. : “Z  PLAYTOGETHER5G verbinden, um den Batteriestatus anzuzeigen,
Ll S L ? und auf die Schaltflache RMD Reset (Factory
Reset) klicken
i ¢ I 0 <
Sample (Android Mobile) RMD-Reset
danzeigen
Verbindungsstatus Nicht verbunden Verbindung mit RMD beenden
I @) < | Il O <




Battery Status-View Battery

Page Title. Status

Verbindungssta In Verbindun
tus gebracht(192.168.4.1

Mit RMD
verbinden

HANDBUCH A

Das WLAN von RMD ist verbunden

Sie kénnen sich direkt mit dem RMD
verbinden, um den Batteriestatus anzuzeigen,
und auf die Schaltflache RMD Reset (Factory

Reset) klicken
RMD-Reset

Verbindng mit RMD beenden

Batteriestatus
anzeige:

I (@) <

Group Title.

U*355 WO & -

(2 o
Batteriestatus

Artikel

Bms Operation
Mode

Server Connection

BMS Application
Version

BMS HW Version
Pack Part Number
Battery Name
Time

BMS Running Time
MinCellVoltage
MaxCellVoltage
AvgCellVoltage
SumSerialCellVoltage
MinCellNumber
MaxCellNumber

MinTemperature

Maintenance

Batteriestatus

Zusammenfassung

Wert

Normal/Running

No

2304

0.0.0.0

EH257064P8S1DMA2101141005

RESU16H Prime

Mon Dec 27 07:55:35 2021

6961010

3,646

3,656

3,649

255,454

51

12

16,9

QN =F .l 55% =

Alle

Einheit

W)

v)

W)

v)

Description.

1.

Um den Batteriestatus zu tberprifen, klicken Sie auf "Batteriestatus
anzeigen", nachdem Sie eine Verbindung zum Batteriegerat hergestellt
haben.

Es wird eine Liste der Batteriestatuselemente angezeigt.
- Im Falle von DCDC Diag1~3 erscheinen die Buchstaben in rot, wenn der
Zustand nicht normal ist.

Page.
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Page Title. Battery Status-RMD Reset Group Title. Maintenance Description. Page.

NG SN S o6 o 1. Um das RMD zuriickzusetzen, klicken Sie auf "RMD zuriicksetzen".

2. Klicken Sie auf ,ZURUCKSETZEN", um das Gerit in den
Auslieferungszustand zuriickzusetzen.
- Wenn Sie |hr Gerit nicht zuricksetzen méchten, klicken Sie auf

Verbindungssta In Verbindun
tus gebracht(192.16844.1% ”ABBRECHEN”
verbinden . .. . . . . .
3. Das Ergebnis des Zuriicksetzens auf die Werkseinstellungen wird in Kirze
HANDBUCH N

. et . . "
angezeigt. Bestatigen Sie mit ,OK
Das WLAN von RMD ist verbunden

Sie konnen sich direkt mit dem RMD
verbinden, um den Batteriestatus anzuzeigen,

und auf die Schaltflache RMD Reset (Factory Setzen Sie das Gerat auf die
Reset) klicken Werkseinstellungen zuriick. Méchten Sie

i zuriicksetzen?
Batteriestatus
anzeigen

RMD-Reset:

ZURUCKSETZE

I (@) <

Erfolg

Uberpriifen Sie das Gerat, um zu sehen, ob das
Zuriicksetzen auf die Werkseinstellungen
abgeschlossen ist.




SETTING Step6 — Check

Page Title. Settings and Health Check

Group Title. Installation : Stage 2 - SETTING Description. Page. 23

1. Klicken Sie nach der Durchfiihrung von "Batteriestatus anzeigen" oder
"RMD zuricksetzen" auf "Verbindung mit RMD beenden", um die WLAN-

U342 W@ ¥ - BN il 60%
Verbindung mit der Batterie zu trennen und zur RESU-Monitor-App

e s zurickzukehren.
e rer——y Einstell| < Verindungen 5 - Wenn Sie auf die Schaltflache klicken, wird der Bildschirm automatisch
e ks el - = auf den Einstellungsbildschirm Ihres Mobiltelefons umgeschaltet..

iz i | - Schalten Sie die WiFi-Funktion aus und trennen Sie die Batterie.

Bluetooth
HANDBUCH A o «©
Das WLAN von RMD ist verbunden

Sie kénnen sich direkt mit dem RMD
verbinden, um den Batteriestatus anzuzeigen,

und auf die Schaltflache RMD Reset (Factory 2
Reset) klicken = Verbindungen

WLAN, Bluet t
Batteriestatus
anzeigen

Verbindung mit RMD-béenden

NFC und Zahlung

RMD-Reset U+ Ho7|s

Offline-Modus

«) Toneund Vibrati
s, Kl ton

1
Benachrichtigun.  Mobile Netzwerke
Datennutzung
Anzeige
1] O

Mobile Hotspot und Tethering

Globales Roaming

i O <



Page Title.

Service Contacts(Installer) Group Title. 800. Customer Service

QN 87% M

Ut1058 W &3 & -

= RESU Monitor

Installation

Neue Installation

Instandhaltung

Batter ~ Firmware

@ iestatus & Update
R

N\

Kunden-Service

Servicekontakte

[l O <

Description.

1.

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm auf "Firmware Update", um die

Batterie-Firmware zu aktualisieren.

Page.
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Page Title.

Firmware Update

Ut411 4 OG-

&« Firmware Update

Group Title.

QN Il 53% =

Firmware-Liste
Modell RESU16H Prime v
Wechselrichtertyp (Marke) Delta V.
RMD
Version Veroffentlic GroRe
hungsdatu
m
1.6.8 2021-10-0 1939 KB Heruntergeld
1 den
1.4.3 2021-10-0 1856 KB Heruntergelg
1 den
BMS
Version Veroffentlic  GroRe
hungsdatu
m
2.3.04 2021-10-0 569 KB Heruntergeld
1 den
2204 2021-10-0 569 KB
1
° NACHSTE >

[ @)

Maintenance

vt41n @& @ -

— Firmware Update

23.04 2021-10-0 569 KB Heruntergela
1

den

2204 2021-10-0 569KB

)

DCDC

Veroffentlic  GroBe
hungsdatu
m

Version

1.24.0 2021-10-0 138 KB Heruntergela
1

den

1.23.0 2021-10-0 139 KB Heruntergela
1 den

1.220 2021-10-0
1

139 KB

Die Downloadgréfe der App betragt 0.6 MB. Bei der
Nutzung von Daten (iber ein Mobilfunknetz kénnen
zusétzliche Gebiihren anfallen

HERUNTERLADEN

. YA’;CHSTE >
1l o

Description.

1. Wihlen Sie das "Modell" und den "Wechselrichtertyp " aus.

2. Die Liste der Firmware-Versionen wird durchsucht und angezeigt.
- Firmware-Versionen, die bereits heruntergeladen wurden, werden
als "heruntergeladen” angezeigt.
- Firmware-Versionen, die noch nicht heruntergeladen wurden,
werden mit einem Kontrollkastchen angezeigt.

3. Aktivieren Sie das Kontrollkistchen der Firmware-Version, auf die
Sie aktualisieren méchten und klicken Sie auf "HERUNTERLADEN".
- Wenn alle Firmware-Versionen auf dem neuesten Stand sind und
keine Firmware aktualisiert werden muss, klicken Sie auf
,NACHSTE", um mit dem nachsten Schritt fortzufahren.

Firmware herun

Die GroRRe des Firmwat
0.6MB

Mobilfunknetz kdnnen zusatz
anfallen

-Downloads betragt

Bei der Nutzung von DatenNjber ein

e Gebihren

HERUNTERLADEN

Page.
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Firmware Update - Battery
Connection

Page Title. Group Title. Maintenance Description. Page.

1. Klicken Sie auf ,WLAN einschalten", um eine Verbindung mit dem
Akku-WiFi herzustellen. Der Bildschirm wird automatisch auf den

713 @E W QNI 18% 8 Einstellungsbildschirm lhres Mobiltelefons umgeschaltet.
&  Firmware Update . . . . .
e es = Ry ans 2. Kehren Sie nach der Verbindung mit der Batterie zur RESU Monitor
Mit RMD verbinden APP zurtick.
Ur32 WS @ - BNETE L 60% -
. " Utz Ea - QN Tl 60% = . . . .
HANDBUCH & Einstelll ¢ Yebndungen 3. Wenn die Batterie erfolgreich verbunden wurde, wird als

% Android-System v
= = == = g

— WLAN

Mit WLANS verbinde
—-— e -

Internet eventuell nicht verfigbar "Verbindungsstatus" "Verbunden 192.168.4.1" angezeigt und die

Stellen Sie eine andere Netzwerkverbindung her oder ak.

T Schaltflachen "Mit RMD verbinden" und ,NACHSTE" werden aktiviert.

] e

1. Stellen Sie sicher, dass Battery
eingeschaltet ist.
2. Klicken Sie auf die Schaltflache "WLAN

Bluetooth

Ein Aktuelles Netzwer

Telefonsichtbarkeit | 75 Fvios oo oob0S70 4. Klicken Sie auf NACHSTE, um mit dem nachsten Schritt fortzufahren.

Internet ev

Anderen Geraten erlauben, It

finden und Dateien zu Ubertr  yiorfiighare Netze

einschalten", um auf die WLAN-Schnittstelle ~ Verbindungen 1 NFC und Zahlung 7 PLAYTOGETHERGST
des Systems zuzugreifen. | WiNBuencihisy X I S e
3. Schalten Sie WLAN ein und suchen Sie Ut Ho7|s “&  RMD402F869FDBDA
nach RMD* or RESU_* (* steht fiir die letzten 17+ REITHA, S2H3 O 2 KT_GiGA_2G_478E

12 Ziffern der Gerateseriennummer). Oﬂ:nemo‘??s,‘ - 4

4. Bitte geben Sie ein Passwort ein ) Toneund Vibrati mobile Daten ausschalien % KI_BIGA56. 4768

Tonmodus, Klingelton
5. Gehen Sie zuriick zum Apps-Bildschirm 5 KT_GIiGA_5G_EC6C

Benachrichtigun. Mobile Netzwerke

und stellen Sie sicher, dass |hr WLAN @ = .

, Sssiran uldsaen Z  KT_GiGA_DBFA
verbunden ist.

Datennutzung - )
6. Klicken Sie auf die Schaltflache "Mit RMD o =  KT_GiGA_EC6C
verbinden . um auf das RMD zuzugreifen. . = Mobile Hotspot und %  PLAYTOGETHERZAG
7. Wenn die RMD-Verbindung erfolgfeich ist,
klicken Sie auf die Schaltflache WEJTER. Globales Roaming “  PLAYTOGETHERSG ,
2
I ( 1] 0 <
i H . . Verbindungsstatus 1 Verbindung gebracht (192.168.4.1
WLAN einscise Sample (Android Mobile) e

Mit RMD
verbinden
) ¢ 2R s wicrsre @

< ZURUCK ° NACHSTE >




Firmware Update-Firmware

Page Title. Update

utr417 5 48 @ -

&« Firmware Update

Firmware Update

Group Title.

N F .l 51% =

HANDBUCH A

Wahlen Sie das Update-Ziel aus und tippen

Sie auf die Schaltfléache ,Update starten’, um
mit dem Update fortzufahren.

OrvD «

Aktuelle Version 1.4.3

Zielversion 168 -

BMS

Aktuelle Version 2.2.04

Zielversion Select Y

DCDC

Aktuelle Version 1:2:3.0

Zielversion Select ¥

Notiz

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, konnen Sie es
mehrmals wiederholen. indem Sie auf die Schaltflache

< ZURUCK ° BEENDEN

1 O <

Maintenance

ut417 d= 3 -

QN F . 51% =

“— Firmware Update

DCDC

Aktuelle Version 1230

Zielversion Select 2

Notiz

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, konnen Sie es
mehrmals wiederholen, indem Sie auf die Schaltflache
,Erneut versuchen” klicken.

Nachdem das Update abgeschlossen ist, kdnnen Sie mit
dem néachsten Schritt fortfahren.

UPDATE STARTEN

Description.

Page.

1. Wahlen Sie die Firmware aus, die Sie aktualisieren méchten.
- Uberpriifen Sie die ,Aktuelle Version" lhres Akkus und wihlen Sie die
"Zielversion" aus, auf die Sie aktualisieren méchten.

2. Klicken Sie auf ,UPDATE STARTEN", um mit der Aktualisierung
fortzufahren.

HANDBUCH A
Trennen Sie das mit dem RMD verbundene “a
W l— A N . Firmware aktualisieren
Wenn Sie die Verbindung nicht schlieRen, Dies kare bis 2010 Minaten datiern?
konnen Sie nicht mit dem néchsten Schritt DICRUSTON
fortfahren.
o -
Verbindung mit RMD beenden
< ZURUCK ° BEENDEN

I O <

SKT 10:41 @

Erfolg

RMD; Update Completed!!
Wenn die WLAN-Verbindung unterbrochen wird oder
keine Reaktion erfolgt,
versuchen Sie nach 2-3 Minuten erneut, eine
Verbindung herzustellen

27



Firmware Update-Terminate

Page Title. connection with RMD

QN F .l 51% =

&« Firmware Update

DCDC

Aktuelle Version 1.2.3.0

Zielversion Select

Notiz

Wenn die Aktualisierung fehlschlagt, konnen Sie es
mehrmals wiederholen, indem Sie auf die Schaltflache

,Erneut versuchen" klicken.

Nachdem das Update abgeschlossen ist, konnen Sie mit

dem néachsten Schritt fortfahren

UPDATE STARTEN

HANDBUCH

WLAN.
Wenn Sie die Verbindung nicht schli

Trennen Sie das mit dem RMD verbundgne

< ZURUCK ° BEENDEN

1 O <

Group Title. Maintenance Description. Page.

1. Nachdem Sie mit dem Firmware-Update fortgefahren sind, klicken Sie auf
"Verbindung mit RMD beenden", um die WLAN-Verbindung mit der

Batterie zu beenden und zur RESU Monitor-App zurickzukehren.
e I - Wenn Sie auf die Schaltfldche klicken, wird der Bildschirm automatisch
Einstell| < Verindungen " ; auf den Einstellungsbildschirm lhres Mobiltelefons umgeschaltet.
- = - Schalten Sie die WLAN-Funktion aus und trennen Sie den Akku.
o, @,
Bluetooth

_-— = = g

= Verbindungen | NFC und Zahlung

NLAN, £ je mobile Zahlunge

U+ Ho7|s
Offline-Modus

ruf Nact

«) Toneund Vibrati nobi
s, Kl ton

Benachrichtigun.  Mobile Netzwerke

Datennutzung
Anzeige
1| O

Mobile Hotspot und Tethering

Globales Roaming

1 O <
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Page Title. Service Contacts

QNI 87% 0

Ut10:58 @ 4 @ -

= RESU Monitor

Installation

Neue Installation

Instandhaltung

m Batter
iestatus

¢~ Firmware
‘\ Update

Kunden-Service

Servicekontakte

Qe
\®

[ O <

Group Title.

Ut356 W@ & -

Service Contacts

& Kunden-Service

Hauptquartier

HQ (KOR) / Andere Regionen
; 29, Gwahaksaneop-3-ro, Oksan-

Die A

e myeon, Heungdeok-gu, Cheongju-si,
Chungcheongbuk-do, South Korea

Email essservice@Ilgensol.com

USA

Die 19481 San Jose Ave City of

Adresse  IndUSAtry, CA91748,U.S.A

Telefon  +1 888 3758044

Email help@etssi.com

Europa

Die LG Chem Service, E-Service

Adresse Haberkorn GmbH, Stolberger Str. 25,
06493 Harzgerode, Germany

Telefon  +49 (0) 6196 5719 660

Email Igchem@e-service48.de

Europa(ltalien)

ON{TE Il 54% =

Description.

1.

Klicken Sie auf dem Hauptbildschirm auf "Servicekontakte", um die
Kontaktinformationen des Kundendienstes anzuzeigen.

Page.
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